PROGRAM LOJALNOSCIOWY

Program lojalnosciowy - Powstat z myslg o docenieniu statych Klientouw Kompleksu
Beskid***, ktorzy dokonujg rezerwacji drogg on-line (strona internetowa, mail) lub
telefonicznie.

PROGI PROGRAMU BESKID CLUB - KARTA VIP

Juz po 3 pobycie dokonanym drogq on - line / telefonicznie w naszym hotelu,
otrzymajq Panstwo karte VIP ktéra gwarantuje:

* 10% rabatu na noclegi (od ceny na stronie internetowej)
* Mozliwosc¢ pozniejszego wyjazdu, do godziny 13:00 bez dodatkowych optat
» Coctail powitalny w naszym barze

Po dziewieciu zrealizowanych pobytach w naszym hotelu dokonanych drogq
on-line / telefonicznie otrzymujg Panstwo:

* 10% rabatu na noclegi (od ceny na stronie internetowej)

* Mozliwosc¢ pozniejszego wyjazdu, do godziny 13:00 bez dodatkowych optat
» Coctail powitalny w naszym barze

» Kolacja w hotelowej restauracji

Po pietnastu zrealizowanych pobytach w naszym hotelu dokonanych drogqg
on - line / telefonicznie otrzymujq Panstwo karte VIP, ktéra gwarantuje:

* 15% rabatu na noclegi (od ceny na stronie internetowej)

Mozliwos¢ pozniejszego wyjazdu, do godziny 13:00 bez dodatkowych optat
Coctail powitalny w naszym barze

Kolacja w hotelowej restauracji

Masaz potgodziny w Salonie Urody (konieczna wczesniejsza rezerwacja)

REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

Ideqg naszego programu jest docenienie Panstua obecnosci w naszym Hotelu. Dlatego
dajemy Panstwu pakiet korzysci, wynikajgcych z kolejnych wizyt w naszych progach.

Przystgpienie do programu jest bezptatne, a jego jedynym warunkiem jest zapisanie
sie w Newsletterze na stronie: kompleksbeskid.pl

Pragniemy, aby kazdy z naszych Gosci poczut sie wyjgtkouwo!
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Z rabatéw programu lojalnosciowego moze korzystac jedynie osoba, ktorej
nazwisko jest widoczne na karcie.

2. Rabatu nie mozna przekazac¢ osobom trzecim - w szczegolnosci przy dokonyuwaniu
rezerwacji dla innych osob lub dokonujgc rezerwacji wiekszej liczby pokoi niz jeden.
3. Rabat dotyczy jednorazowo tylko 1 pokoju, zamieszkatego przez Statego Goscia.
4. Upominki i gratisy wynikajgce z uczestnictwa w programie lojalnosciowym
przystugujq tylko posiadaczowi karty jednorazowo na 1 pobyt.

5. Dokonanie 2 lub wiecej rezerwacji nastepujgcych po sobie (np.1-2.01.2018r.

i 2-3.01.2108r.) liczone jest jako jeden pobyt

6. Rabaty zwigzane z programem nie mogq byc tgczone z innymi promocjami
organizowanymi przez Hotel.

7. Kazdy pobyt powinien by¢ zatwierdzony pieczqtkqg / podpisem przez
Recepcjonistke na karcie.

WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU

1. Do Programu mozna przystgpi¢ w dowolnym momencie jego trwania.

2. Warunkiem przystgpienia do Programu jest zapisanie sie do Newslettera oraz mail
o przystgpieniu na adres: rezerwacje@kompleksbeskid.pl

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za fakt, jezeli uczestnik podat dane
nieprawdziwe, niepetne, podat dane innej osoby, lub sktadajgc rezerwacje podat inny
adres e-mail iz ten, ktory posiada w swoim profilu na stronie wwuw.kompleksbeskid.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Hotel Kompleks Beskid jest uprawniony do wprowadzania zmian do niniejszego
regulaminu w czasie truania programu.

2. W przypadku zmiany niniejszego Regulaminu, Organizator poinformuje o tym
Uczestnikow umieszczajgc zmiane na swojej Stronie internetowe;.



